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Уважаемый опекун, 

Управление по делам людей с инвалидностью вследствие пороков развития штата Нью-Йорк (OPWDD) 
принимает участие в опросе под названием "Исследование ключевых национальных показателей (NCI) 
в области IDD".   Данный опрос проводится по всей стране с целью оценки услуг, оказываемых на дому 
и по месту жительства. Результаты опроса будут использованы для повышения качества услуг, 
оказываемых OPWDD. 

OPWDD сотрудничает с Vital Research в проведении опроса NCI. В ходе опроса людям, получающим 
услуги OPWDD, будут заданы вопросы об услугах, которые они получают, и о том, как они 
удовлетворяют их потребности. 

Вы были идентифицированы в качестве законного опекуна лица, случайно выбранного для участия в 
опросе. Сотрудник Vital Research может позвонить вам в период с января по июнь, чтобы обсудить 
результаты опроса. Если вы и лицо, получающее услуги, согласитесь принять участие, интервьюеры 
назначат время для встречи в режиме видеоконференции Zoom. Для проведения интервью можно 
использовать смартфон, планшет или компьютер.  

Если вы пожелаете, вы можете присоединиться к интервью и помочь ответить на некоторые вопросы. 
На некоторые вопросы может ответить только лицо, непосредственно получающее услуги. Если вы 
считаете, что другому лицу может потребоваться ответить на какие-либо вопросы от имени лица, 
получающего услуги, сообщите об этом интервьюеру, если он свяжется с вами.  

Участие в опросе является добровольным, и его продолжительность должна составлять от 45 до 60 
минут. Вы или лицо, получающее услуги, можете отказаться от участия в опросе или прекратить его 
проведение в любое время. Конфиденциальность лиц, которым мы оказываем поддержку, важна для 
нас. Ответы будут сохранены в тайне и не будут переданы поставщикам, менеджеру по медицинскому 
обслуживанию или другим лицам. Опрос NCI не окажет влияния ни одну из услуг, которые получает 
человек. 

Мы с нетерпением ждем возможности побеседовать с вами на тему данного опроса. Чтобы получить 
более подробную информацию посетите наш веб-сайт по адресу www.vitalresearch.com/newyork/nci. 
Если у вас есть вопросы или вы хотите получить дополнительную информацию, просим связаться с Vital 
Research по бесплатной линии (888) 351-4147 или по адресу NYNCIProject@vitalresearch.com.   

С уважением, 

 

Tamika R. Black, Доктор философии 
Заместитель комиссара 
Отдел стратегии и управления данными 


